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Stratégiai tervezés és teljesitménymenedzsment a Hargita megyei allampolgarok
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Hargita Megye Tanacsa eurdpai unids finanszirozast nyert a Stratégiai tervezés és
teljesitménymenedzsment a Hargita megyei allampolgarok érdekében a CAF alapu
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A cod SIPOCA 533/cod MySmis 126548 palyazat a Kozigazgatas- és Kozszolgaltatds-
fejlesztési Operativ Program (POCA) 2014-2020 keretében az Eurépai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valésul meg.

A pdlyazat id6tartama: 2019. majus 10.-2021. szeptember 9.
A palyazat altalanos célkitlizései:

- az allampolgarok felé iranyuld folyamatok fejlesztése a kozigazgatasi stratégia
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a személyzet képzésével.

- a helyi kdzigazgatdsban meghonositani a mindség- és teljesitménymenedzsment-
rendszereket, annak érdekében, hogy minGségi szolgaltatast biztositson, elnyerve
az allampolgarok elégedettségét és bizalmat.

A palyazat specifikus céljai:

- Hargita Megye Tanacsa teljesitménymenedzsment-rendszerének fejlesztése a
CAF alapu mindségbiztositasi eszkoz bevezetésével, ugyanakkor 91 alkalmazott
részére képzések szervezése teljesitménymenedzsment és a CAF eszkoz
standardjaira vonatkozdan, igy biztositva a sziikséges tudast a minéségi
teljesitmény nyujtasahoz.

A projekt 0sszkoltsége: 513.433,45 lej

Az Eurdpai Szocialis Alapbdl biztositott finanszirozas 6sszege: 503.164,78 lej, az onrész:
10.268,67 lej.

»Proiect cofinantat din Fondul Social European, prin Programul

Operational Capacitate Administrativa 2014-2020”

Hargita Megye Tandcsa



