ROMANIA Anexanr. 6
CONSILIUL JUDETEAN la Hotararea nr. /2021
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA a Consiliului Judetean Harghita
SOCIALA $I PROTECTIA COPILULUI

ROMANIA Anexa nr. 17

CONSILIUL JUDETEAN la Regulamentul de organizare si

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA functionare al Directiei Generale de

SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita
REGULAMENT

de organizare si functionare al serviciului social cu cazare:
"Locuinta Protejata Minim pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Nicolesti”

COD SERVICIU SOCIAL - 8790 CR-D-VII

ART.1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social “Locuinta Protejata Minim pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Nicolesti”, aprobat prin aceeasi Hotarare a Consiliului Judetean Harghita prin care a
fost infiintat, Tn vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori, voluntari.

(3) Conform prevederilor art. 51 alin.3 din Legea nr. 448/2006 republicata, privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, locuinta protejata face
parte din categoria centrelor rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitati.

ART.2

Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social ”Locuinta Protejata Minim pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Nicolesti”, cod serviciu social 8790 CR-D-VII, este infiintat si administrat
de furnizorul Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita,
acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr.000291, eliberat la data de

13.05.2014, detine avizul de infiintare nr.
29498/ANDPDCA/DDPD/MI/MC/08.01.2021, Licenta de functionare Seria ...... Nr.
............. , din data de ..............., emisa de MMPS, cu sediul in comuna Ulies, sat.

Nicolesti, nr. 19, jud. Harghita.
(2) Coordonarea activitatii serviciului social este asigurata de catre seful Centrului



de Plasament pentru copii cu handicap sever Cristuru Secuiesc .

ART. 3

Scopul serviciului social
(1) Scopul serviciului social ”Locuinta Protejata Minim pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Nicolesti” este prevenirea marginalizarii sociale a tinerilor cu handicap
mental, cu grad de handicap usor, mediu sau accentuat, tineri care ies din sistemul
de protectie a copilului sau care se afla internati in centre rezidentiale, dar pot fi
integrati in societate. Serviciul social urmareste cresterea calitatii vietii tinerilor cu
dizabilitati, prin dezinstitutionalizare si integrarea lor in societate.

(2) Activitatile de baza la care pot participa beneficiarii LmP:

e informare si consiliere sociala;

e consiliere psihologica;

e activitati de abilitare si reabilitare , de ingrijire si asistenta;

e activitditi de mentinere/dezvoltare a aptitudinilor cognitive ale
beneficiarilor, a deprinderilor zilnice ale beneficiarilor, de dezvoltare a
deprinderilor de comunicare a beneficiarilor, mentinere/dezvoltare a
deprinderilor de mobilitate a beneficiarilor, a deprinderilor de
autoingrijire, de fingrijire a propriei sanatati, a deprinderilor de
autogospodarire , activitati de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de
interactiune, imbunatatire a nivelului de educatie;

e activitati de mentinere/pregatire pentru munca, dezvoltarea abilitatilor de
viata independenta: autoservire,  autogospodarire, efectuarea
cumparaturilor, gestionarea bugetului, altele;

e asistenta si suport pentru luarea unei decizii adecvate;

e activitati privind implicarea beneficiarilor in viata sociala si civica a
comunitatii;

e supravegherea conditiilor de viata ale beneficiarilor;

e consilierea si informarea beneficiarilor pentru a accesa si valorifica
resursele si facilitatile comunitatii: sanatate, educatie, munca, activitati
recreative etc.;

e suport pentru angajare: identificarea, ocuparea si pastrarea unui loc de
munca;

e mediere: optimizarea relatiilor sociale ale beneficiarilor in locuinta
protejata si in comunitate;

e interventie in caz de urgenta pentru rezolvarea unor situatii de criza ale
beneficiarilor: accidente, conflicte, boala etc.;

e monitorizarea situatiei beneficiarilor rezidenti in LmP;

(3) Serviciul social ”Locuinta Protejata Minim pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Nicolesti” asigura sprijin si asistenta planificata si la nevoie, conform
unui program stabilit impreuna cu specialisti de la Centrul de zi si beneficiari, n
scopul mentinerii si dezvoltarii abilitatilor de viata independenta, promovarii
integrarii/reintegrarii sociale a beneficiarilor si continuarii programelor de



recuperare/reabilitare functionald; asigura asistentda cu caracter planificat si la
nevoie. Monitorizarea beneficiarilor se realizeaza prin vizite planificate ale
managerului de caz si al altor specialisti, urmarea unui program prestabilit la un
Centru de zi, precum si prin contacte telefonice.

(4)

Capacitatea serviciului social “Locuinta Protejata Minim pentru Persoane

Adulte cu Dizabilitati Nicolesti” este de 4 locuri.
(5) Tipul de locuinta: minim protejata.

ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social ”Locuinta Protejata Minim pentru Persoane Adulte cu

b)

f)

g)

Dizabilitati Nicolesti” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare,
Legea nr. 448/2006, republicatd, privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, cu modificarile msi completarile ulterioare, precum
si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului:

Hotararea de Guvern nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a
structurii orientative de personal;

Hotararea Guvernului 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Ordinul MMJS nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime
de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati;

Hotararea Guvernului nr. 867/2015, pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale;

Legea nr. 53/2003, privind Codul muncii, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Ordinul SGG nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitatilor publice;

Hotararea Consiliului Judetean Harghita nr. 160/2004, priviind aprobarea
infiintarii DGASPC HR, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Anexa nr. 2 la Ordinul MMJS nr. 82/2019

privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati.

(3) Serviciul social ”Locuinta Protejata Minim pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Nicolesti” este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Harghita
nr. 36 /2021 si functioneaza in subordinea DGASPC Harghita.

ART. 5



Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ”Locuinta Protejata Minim pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Nicolesti” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la Romania este parte, precum si in standardele minime de
calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
Locuintei protejate sunt urmatoarele:

a)
b)

f)

g)

h)

i)
j)
k)

1)

p)

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste  egalitatea de sanse si tratament, participarea egal3,
autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
deschiderea catre comunitate;

asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tinandu-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de
discernamant si capacitate de exercitiu (cu respectarea prevederilor Legii
sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002,
republicatd);

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor
directe, dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte
persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupa caz, In comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a
serviciilor, In baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai
independent;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora n solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

libertatea de a alege serviciul social in functie de nevoia social3;
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abordarea individualizata si centrarea pe persoana in furnizarea serviciilor;
participarea beneficiarilor la intregul proces de furnizare a serviciilor sociale;
recunoasterea valorii fiecarei persoane;

t) abordarea comprehensiva, globala si integrata;

u) orientarea pe rezultate;

v) imbunatatirea continua a calitatii;

w) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociala.
ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale

1.

Beneficiarii serviciului social ”Locuinta Protejata Minim pentru Persoane

Adulte cu Dizabilitati Nicolesti” sunt:

persoane adulte cu dizabilitati, incadrate intr-un grad de handicap (accentuat,
mediu, usor), care provin din sistemul de protectie a copilului si se confrunta
cu riscul excluziunii sociale, pentru care Comisia de evaluare a persoanelor
adulte cu handicap Harghita a decis internarea in serviciul de tip rezidential;
persoane adulte cu dizabilitati, incadrate intr-un grad de handicap (accentuat,
mediu, usor), care se afld internate in centre rezidentiale pentru adulti cu
dizabilitati, pentru care Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap
Harghita a decis internarea in serviciul de tip rezidential;

Tn functie de numarul de locuri rimase neocupate, pot fi internate in LmP si alte
persoane adulte incadrate intr-un grad de handicap (accentuat, mediu, usor) cu
domiciliul in judetul Harghita, la propunerea Serviciul pentru ingrijire de tip
rezidential, de tip familial si comunitar adulti. Management de caz, in baza hotararii
de internare a Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap Harghita.

(1) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
a) acte necesare:

cartea de identitate si certificatul de nastere al beneficiarului, in copie;

cartea de identitate a membrului/membrilor de familie supusi obligatiei de
intretinere conform Codului civil, in copie;

documente prin care se atesta incadrarea in grad de handicap, in copie;
documente prin care se recomanda ingrijirea si asistarea beneficiarului in
regim institutionalizat si/sau orice alte documente care atesta situatia
beneficiarului si ii confera dreptul de a fi asistat si ingrijit intr-un serviciu
social cu cazare, in copie;

adeverinta de la medicul de familie cu antecedente personale patologice;
investigatii paraclinice;

copie despre planul individual de servicii (PIS)/programul individual de
reabilitare si integrare sociala (PIRIS);

caracterizare/evaluare psihologica;

diploma de studii — original;

adeverinta de venit;



contractul de furnizare servicii semnat de parti, in original;

angajament de plata;

documente doveditoare a situatiei locative;

Raportul de ancheta sociala efectuat de Serviciul pentru ingrijire de tip
rezidential, de tip familial si comunitar adulti. Management de caz, cu
propunerea de internare in LmP Nicolesti;

b) criterii de eligibilitate ale beneficiarilor

beneficiarii sa fie incadrati intr-un grad de handicap (accentuat, mediu, usor);
tipul de handicap este mental si asociat acestuia;

solicitantii provin din institutiile de protectie ale persoanelor cu dizabilitati din
subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Harghita;

au varsta de peste 18 ani;

au domiciliul in judetul Harghita;

nu se pot gospodari singuri;

nu detin locuinta si/sau nu realizeaza venituri;

sunt lipsiti de sustinatori legali sau acestia nu pot sa-si indeplineasca obligatiile
datorita starii de sanatate sau situatiei economice si a sarcinilor familiale.

se confrunta cu riscul excluziunii sociale;

Dispozitia de admitere/respingere a cererii de internare in Locuinta Protejata
Minim pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Nicolesti se face numai in baza
Hotararii de internare emisa de catre Comisia de Evaluare a Persoanelor
Adulte cu Handicap (CEPAH).

Admiterea beneficiarilor in Locuinta Protejata Minim pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati Nicolesti se va face cu respectarea procedurii operationale de
admitere;

primirea tinerilor in locuinta protejata se face in limita numarului de locuri
ramase libere;

inainte de primirea tinerilor cu dizabilitati in locuinta, acestia trebuie sa-si dea
acordul scris privind gazduirea in casa si obligatia de a respecta regulile
serviciului social;

la primirea in locuinta protejata a tinerilor |li se vor aduce la cunostinta
drepturile si obligatiile pe perioada sederii in locuinta;

durata maxima a sederii tinerilor cu dizabilitati in locuinta protejata este de un
an, conform contractului de acordare a serviciilor. In situatii justificate, in
functie de rezultatele evaluarii si de propunerea echipei multifunctionale,
contractul de furnizare servicii poate fi prelungit. (Anexa nr. 1 la prezenta
prevede modelul contractului de acordare a serviciilor);

d) modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii si modelul
acestuia



e contractul de furnizare servicii se incheie intre furnizorul de servicii si
beneficiar sau, dupd caz, reprezentantul legal al acestuia. in functie de
conditiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participa la plata
contributiei din partea beneficiarului, se incheie angajamente de plata cu
acestea. Angajamentele de plata fac parte integranta din contractul de
furnizare servicii;

e contractul de furnizare servicii este redactat cel putin trei exemplare originale:
un exemplar se pastreaza in dosarul personal al beneficiarului, un exemplar se
pastreaza la sediul FSS, iar un exemplar se inmaneaza beneficiarului;

e FSS incheie angajament de plata cu persoana/persoanele din partea
beneficiarului care participa la plata contributiei.

e) Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului, dupa caz:

Contributia de Iintretinere pentru persoanele adulte cu handicap care
realizeaza venituri, este stabilitda prin Hotararea Consiliului Judetean Harghita nr.
298/2016, privind aprobarea modificarii Hotararea Consiliului Judetean Harghita
nr.28/2009 privind contributia lunard a beneficiarilor internati in centrele
rezidentiale pentru persoanele adulte cu handicap din structura DGASPC Harghita,
Ordinul nr 1887/2016 al MMFPSPV, privind stabilirea contributiei lunare de
intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale pentru
persoanle adulte cu handicap sau de sustinatorii acestora si aprobarea Metodologiei
de stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu
handicap asistati in centrele rezidentiale pentru persoanle adulte cu handicap sau de
sustinatorii acestora; Ordinul nr. 623/02.05.2017 pentru modificarea si completarea
anexei la Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor
varstnice nr. 1.887/2016 privind stabilirea contributiei lunare de intretinere datorate
de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte
cu handicap sau de sustinatorii acestora si aprobarea Metodologiei de stabilire a
nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in
centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustinatorii
acestora; Ordonanta de wurgenta nr. 51/30.06.2017 pentru modificarea si
completarea unor acte normative, si Ordonanta de urgenta nr. 60/04.08.2017,
pentru modificarea si completarea Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap; HG nr. 426/2020 privind aprobarea
standardelor de cost pentru serviciile sociale, Hotararea Consiliului Judetean
Harghita nr. 111/2014, privind stabilirea costului mediu/beneficiar/an din centrele de
asistenta sociala si protectia copilului aflate in subordinea DGASPC Harghita

Tn cazul in care persoana asistatd nu are venituri proprii ori acestea sunt mai
mici decat contributia lunara de intretinere stabilita, plata acesteia se datoreaza in
totalitate sau partial, dupa caz, de catre: sotul sau sotia, rudele in linie dreapta, frati
si surori, precum si celelalte persoane anume prevazute de lege, in ordinea stabilita



la art. 519 din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicat, cu modificarile
ulterioare (Codul civil).

Angajamentul de plata se incheie cu persoanele adulte cu handicap asistate in
centrul rezidential sau/si cu sustinatorii legali ai acestora. (Anexa 2). Angajamentele
de plata fac parte integranta din contract.

Angajamentul de platd constituie titlu executoriu, in conditiile legii. In cazul in
care intervin majorari ale cuantumului contributiei de intretinere, beneficiarul de
servicii sociale si/sau sustinatorii legali ai acestuia, se obligda sa plateasca suma
stabilita.

Contributia beneficiarului de servicii sociale nu va influenta acordarea
serviciilor sociale si nu va ingreuna posibilitatea acestuia de a iesi din starea de
dificultate.

(2) Conditii de incetare a serviciilor:

Sistarea serviciilor catre beneficiar se efectueaza in interesul acestuia,
tinandu-se cont de rezultatele reevaluarilor, cu respectarea prevederilor contractului
de servicii, respectand Procedura Operationald de sistare/incetare a serviciilor,
procedura intitulatd: Tncetarea/Sistarea serviciilor pentru beneficiarii din LmP
Nicolesti.

Odata cu internarea unui beneficiar la LmP Nicolesti, responsabilul de
caz/managerul de caz informeaza beneficiarii/reprezentantii legali asupra procedurii
cu privire la conditiile de suspendare/incetare a acordarii sericiului social.

Situatii care poate determina suspendarea serviciilor sociale pentru un
beneficiar sunt:

1. la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu
acordul acesteia, pentru o perioada de maxim 15 zile;

2. la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioadd de maxim
60 zile, in baza acordului scris al persoanei care va asigura gazduirea si
ingrijirea pe perioada respectiva si a anchetei sociale realizata de personalul
LmP Nicolesti;

3. 1n caz de internare in spital cu o durata mai mare de 30 de zile (Bilet de
trimitere/externare spital);

4. in caz de transfer intr-o alta institutie, pentru efectuarea de programe
specializate, cu acordul scris al institutiei catre care se efectueaza transferul si
acordul beneficiarului sau reprezentantului legal.

Situatii care pot determina incetarea serviciilor sociale acordate unui

beneficiar:

1. la cererea scrisa a beneficiarului care are prezervata capacitatea de
discernamant; daca este de acord, beneficiarul va comunica in cererea scrisa
domiciliul sau resedinta unde pleaca dupa incetarea acordarii serviciului; in
situatia Tn care beneficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile, DGASPC
Harghita va notifica serviciul public de asistenta socialda pe a carei raza
teritoriala va locui beneficiarul;



8.

la cererea reprezentantului legal, insotitda de un angajament scris prin care
acesta se obliga sa asigure gazduirea, ingrijirea si intretinerea beneficiarului,
cu obligatia ca, in termen de 48 ore de la incetare, DGASPC Harghita sa
notifice serviciul public de asistenta sociala pe a carei raza teritoriala va locui
beneficiarul;

transfer in alta institutie rezidentiala, la cererea scrisa a
beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul institutiei respective;

la expirarea termenului prevazut in contract;

LmP Nicolesti nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare sau se inchide,
cu obligatia de a solutiona impreuna cu beneficiarii sau reprezentantii legali,
cu 30 de zile anterior datei incetarii, transferul beneficiarului/beneficiarilor;

in cazul in care beneficiarul nu respecta clauzele contractuale, pe baza
hotararii cu majoritate simpla a unei comisii formate din conducatorul LmP
Nicolesti, un reprezentant al DGASPC Harghita, managerul de caz sau un
reprezentant al personalului LmP Nicolesti si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;
in cazuri de forta majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de
infectie, suspendarea licentei de functionare, altele); in aceste situatii DGASPC
Harghita va asigura, in conditii de siguranta, transferul beneficiarilor in servicii
sociale similare;

in caz de deces al beneficiarului.
Tn afara situatiilor enumerate mai sus, incetarea serviciilor citre beneficiar pe

perioada nedeterminata se mai poate dispune in urmatoarele situatii :

2.

3.

4.

la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda
toate serviciile corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau cere se inchide; cu
minim 30 de zile anterior datei cand se estimeaza incetarea serviciilor, centrul
stabileste, impreuna cu beneficiarul si Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Harghita, modul de solutionare a situatiei fiecarui
beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada
nedeterminata, etc.);

in cazul in care beneficiarul nu mai respecta clauzele contractuale, inclusiv din
motive imputabile acestuia: pentru comportamente ale beneficiarului
constatate ca periculoase pentru el, pentru ceilalti beneficiari sau pentru
personalul LmP Nicolesti; pentru nerespectarea repetata a obligatiilor
beneficiarilor; pentru incalcarea repetata a prevederilor Regulamentului
Intern al LmP Nicolesti, a prevederilor procedurilor operationale aplicabile in
centru; pentru comportament agresiv repetat fata de ceilalti beneficiari si fata
de personalul angajat al LmP Nicolesti; in cazul comiterii unei infractiuni; in
cazul provocarii cu buna stiinta a unor pagube majore.

alte situatii prevazute in contractul de servicii incheiat intre furnizorul de
servicii si beneficiar;

e) Tncetarea serviciilor acordate beneficiarului pe perioadd nedeterminatd se
realizeaza la propunerea conducerii LmP Nicolesti, de catre DGASPC Harghita.



f) Tncetarea serviciilor acordate beneficiarului pe perioadd nedeterminatd se
decide prin hotararea cu majoritate simpla a unei comisii formate din sef centru LmP
Nicolesti, un reprezentant al DGASPC Harghita, managerul de caz sau un
reprezentant al personalului LmP Nicolesti si 2 reprezentanti ai beneficiarilor.

g) La suspendarea/incetarea serviciilor, pentru fiecare beneficiar, se intocmeste o
Fisa de suspendare/incetare a acordarii serviciilor, in care se precizeaza data iesirii,
motivele, locatia in care se muta beneficiarul, persoana de contact care va putea da
relatii despre evolutia ulterioara a beneficiarului.

h) LmP Nicolesti intocmeste Fisa de suspendare/incetare a acordarii serviciului, in
maxim 12 ore de la constatarea uneia dintre situatiile descrise la art. 6, alin (3); fisa
face parte din dosarul personal al beneficiarului.

i) Fisa de suspendare/incetare a acordarii serviciului cuprinde informatii despre
conditiile Tn care beneficiarul a parasit centrul: situatia care a determinat
suspendarea/incetarea, documentele aferente, imbracamintea si mijloacele de
transport folosite, insotitori, bagaj, precum si destinatia comunicata.

j) Tn situatia Tncetdrii acordarii serviciului, LmP Nicolesti transmite copia
documentelor care alcatuiesc dosarul personal al beneficiarului catre DGASPC
Harghita, in baza unui proces-verbal de predare — primire.

k) Beneficiarul sau reprezentantul sau legal poate solicita in scris, la incetarea
acordarii serviciului, copia documentelor care alcatuiesc dosarul personal; predarea —
primirea documentelor se face in baza unui proces verbal incheiat cu DGASPC
Harghita. Procesele verbale de predare — primire sunt semnate de parti si arhivate.

I) DGASPC Harghita transmite o copie a Fisei de incetare a acordarii serviciului
catre Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap care a emis decizia de
admitere a beneficiarului.

m) Tn cazul decesului unui beneficiar, in baza unei cereri prealabile, rudele sau
reprezentantul legal al acestuia, vor primi urmatoarele documente: Certificatul de
deces in original, adeverinta de Inhumare, Foaia de iesire, Certificatul de nastere si
certificatul de casatorie (dupa caz) in original, Proces verbal de predare — primire
privind preluarea obiectelor si valorilor personale ale persoanei decedate.

n) Pentru fiecare beneficiar, furnizorul detine un dosar care contine: Fisa de
evaluare, Plan Personal de Viitor, Fisa de monitorizare, Fisa de suspendare/incetare a
acordarii serviciului, Fisa de monitorizare a starii de sanatate. Dosarul se intocmeste
in doua exemplare dintre care unul se inmaneaza cu semnatura de primire,
beneficiarului/reprezentantului legal sau familiei, dupa caz, iar al doilea se arhiveaza
de catre Furnizor. O copie a Fisei de suspendare/incetare a acorddrii serviciului se
trimite cu confirmare de primire, serviciului social din cadrul autoritatii
locale/judetene care monitorizeaza beneficiarul.

o) Tn cazul decesului unui beneficiar, furnizorul sprijind familia/reprezentantul
legal sa indeplineasca formalitatile legale necesare. Medicamentele beneficiarului se
pistreazd pand la stabilirea cauzelor decesului. (Procedura intitulatd: Tncetarea
serviciilor in caz de deces al beneficiarului din cadrul Locuintelor Protejate)
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(4)Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate Tn LmP au urmatoarele
drepturi:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

h)

(5)

sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza
de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate
de exercitiu;

sa li se comunice in termeni accesibili, informatiile cu privire la deciziile care fi
privesc;

sa fie informati cu privire la masurile legale de protectie, si la conditiile care
trebuie indeplinite pentru a le pastra;

sa li se comunice, in termeni accesibili, informatiile privind drepturile
fundamentale si masurile legale de protectie, precum si cele privind conditiile
care trebuie indeplinite pentru a le obtine;

sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sa li se respecte toate drepturile speciale;

sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;
sa fie informati cu privire la starea lor de sanatate;

de a fi protejati impotriva abuzului, exploatarii, neglijarii;

de a manifesta si exercita liber orientarile culturale, religioase, sociale, sexuale,
etc.;

de a-si dezvolta talentele si abilitatile, in vederea implinirii socio- profesionale;
de a avea acces la propriul dosar;

de a beneficia de servicii sociale in baza unui contract de furnizare a serviciilor
sociale;

la tratare individualizata si valorizare maximala a potentialului personal.

Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in

urmatoarele situatii:
a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;
b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup

social;

c) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care
aceasta se afla in incapacitate fizica, psihica, senzoriald ori juridica de a-si da
consimtamantul.

(6)Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ”Locuinta Protejata Minim
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pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Nicolesti” au urmatoarele obligatii:

a)
b)

0)

d)

K)
)

sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

sa furnizeze informatii corecte in ce priveste datele personale, situatia
familiala, sociala, medicala si economica si sa permita furnizorului de servicii
sociale verificarea veridicitatii acestora;

sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de situatia materialg;

sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala
pe parcursul acordarii serviciilor sociale;

sa respecte regulamentul de ordine interna (reguli de comportament,
program, persoanele de contact etc.);

sa respecte regulile de convietuire interioara;

sa respecte programul de activitate a locuintelor;

sa participe la activitatile administrative;

sa mentina curatenia in spatiul personal (dormitor si spatii comune de locuit);
sa respecte programul scolar (daca este cazul) si sa prezinte interes pentru
pregatirea profesionala;

sa se angajeze in munca;

de a manifesta interes pentru pastrarea locului de munca;

m) de a ajunge la timp si de a respecta programul de lucru;

n)
0)
P)
q)
r)
9)

)
u)

v)

w)

X)
y)

2)

sa trateze cu respect personalul din cas3;

de aavea un comportament respectuos si civilizat unii fata de alti;

la iesire sa nu iasa cu bunuri, sau sa nu instrdineze din bunurile ce apartin
casei;

sa manuiasca cu buna credinta obiectele si lucrurile din casa, fara a le
distruge;

in cazul unor distrugeri a bunurilor/obiectelor din casa in mod intentionat,
tineri vor plati contra valoarea obiectelor/bunurilor distruse;

este interzis sa se aduca persoane straine Tn casa, iar vizitele unor alte
persoane se fac anuntate cu cel putin o zi inainte;

sa respecte personalul din casa si sa vorbeasca civilizat;

in caz de abateri disciplinare tinerii au obligatia sa accepte, transferul sau
internarea in institutii social- medicale sau sociale, dupa caz;

sa se prezinte la Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap, pentru
incadrarea intr-o categorie de persoane cu handicap care necesita protectie
speciala in raport cu gradul de handicap, precum si la reevaluarea periodica;
sa nu consume droguri sau bauturi alcoolice si sa fumeze numai in locuri
special amenajate;

sa respecte normele de igiena individuala si colectiva;

sa respecte normele legale in vigoare privind prevenirea si stingerea
incendiilor, protectia mediului si prevenirea accidentelor;

sa nu abuzeze sub nici o forma de celelalte persoane asistate sau de
personalul unitatii;
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aa) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7

Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social ”Locuinta Protejata Minim pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Nicolesti” sunt urmatoarele:

a)

Nousrw

de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urmatoarelor activitati:

. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu

persoana beneficiara;

. gazduire pe perioada determinata, pana la un an, cu posibilitatea prelungirii

contractului;

. evaluare nevoilor individuale;

. reevaluarea nevoilor beneficiarilor;

. planificare activitati/servicii, Tntocmirea planului personal de viitor;

. monitorizarea situatiei beneficiarului si a aplicarii planului personal de viitor;

ingrijire personala - locuinta protejata dispune de dotarile necesare pentru

. viata activa si contacte sociale, prin Tncurajarea si promovarea un stil de viata

sanatos, independent si activ;

. asistenta pentru sanatate, prin organizarea de actiuni de informare a

beneficiarilor in vederea mentinerii unui stil de viata sanatos;

10.supravegherea conditiilor de viata ale beneficiarilor;

11.

12.
13.

interventie in caz de urgenta pentru rezolvarea unor situatii de criza ale
beneficiarilor: accidente, conflicte, boala etc.;

socializare si activitati culturale;

integrare/reintegrare sociald -promovarea integrarii/reintegrarii sociale a
beneficiarilor prin Tncurajarea si sprijinirea acestora in a mentine sau
dezvolta abilitatile pentru o viata sociala activa, in scopul revenirii in familie
si iIn comunitate sau al construirii unei noi vieti independente;

14. cazare, prin asigurarea fiecarui beneficiar a unui spatiu de cazare personal,

15.

corespunzator nevoilor proprii;
alimentatie, prin asigurarea conditiilor necesare pastrarii alimentelor si
prepararii hranei zilnice;

16. spatii igienico-sanitare, Locuinta protejata detinand grupuri sanitare

17.

suficiente, accesibile;
reabilitare si adaptare a mediului ambiant, Locuinta protejata asigurand
beneficiarilor un mediu sigur de locuit si adaptat acestora;

18. igiena si controlul infectiilor, prin aplicarea masurilor de prevenire si control

19.

a infectiilor, in conformitate cu legislatia in vigoare;
acordarea de suport si sprijin beneficiarilor pentru adaptarea la conditiile de
viata si de locuit din case;
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20.

21.

22.

23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.

3

Yo)

40.

mediere, prin optimizarea relatiilor sociale ale beneficiarilor, Tn locuinta
protejata si in comunitate;

suport pentru angajare, prin identificarea, ocuparea si pastrarea unui loc de

munca;

consilierea si informarea beneficiarilor pentru a accesa si valorifica resursele
si facilitatile comunitatii: sanatate, educatie, munca, activitati recreative
etc.;

informare si consiliere sociala

consiliere psihologic

abilitare si reabilitare

ingrijire si asistenta

dezvoltare/consolidare a aptitudinilor cognitive

dezvoltare/consolidare a deprinderilor zilnice ale beneficiarilor
dezvoltare/consolidare a deprinderilor de comunicare a beneficiarilor,
dezvoltare/consolidare a deprinderilor de mobilitate a beneficiarilor
dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoingrijire a beneficiarilor,
dezvoltare/consolidare a deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati,
dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autogospodarire,
dezvoltare/consolidare a deprinderilor de interactiune,

privind dobandirea independentei economice,

Tmbunatatire a nivelului de educatie/pregatire pentru munca

privind implicarea beneficiarilor in viata sociala si civica a comunitatii,

dezvoltarea abilitatilor de viata independenta: autoservire, autogospodarire,
efectuarea cumparaturilor, gestionarea bugetului, altele;

. asistenta si suport acordate beneficiarilor pentru a-si conduce independent

viata, in acord cu propriile dorinte;
asistenta in caz de deces.
Activitatile prevazute in Anexa nr. 2 la Ordinul MMPS nr. 82/2019 la

Modulul IV-Activitati si servicii (Standardelel-15) se desfasoara de CZ, la sediul
acestuia, in spatiul liber, sau in LmP.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice

si publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

mediatizarea serviciilor oferite in centru;

informeaza beneficiarul si/sau reprezentantul legal asupra procesului de
furnizare a serviciilor din centru, despre regulile de organizare si functionare,
despre drepturi si obligatii etc. (Ghidul beneficiarului, ROF, Regulamentul
Intern, Norme interne, etc.) si se intocmeste un proces verbal de informare;
pentru informarea beneficiarului, familiei acestuia sau oricarei alte persoane
interesate, serviciul social dispune de un material informativ, pe care il pune
la dispozitia acestora in format accesibil;

Ghidul beneficiarului, ca material informativ, cuprinde date referitoare la
regulamentul de organizare si functionare al locuintei protejate, activitatile
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6.

c)

10.

11.

d)

1.

2.

3.

derulate si facilitatile oferite, drepturile si obligatiile beneficiarilor;

accesul potentialilor beneficiari/reprezentanti legali/membrilor lor de
familie, anterior admiterii beneficiarilor, pentru a cunoaste conditiile de
locuit si de desfasurare a activitatilor, se realizeaza cu anuntarea prealabila a
sefului de centru. Tn timpul vizitei, beneficiarii/reprezentantii legali-membrii
familiei sunt insotiti de un angajat al DGASPC Harghita, Locuinte protejate;
elaborarea de rapoarte de activitate;

de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de
prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile
care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

elaboreaza Carta drepturilor beneficiarilor care este adusa la cunostinta
beneficiarilor si angajatilor centrului;

detine si aplica o procedura proprie de masurare a gradului de satisfactie a
beneficiarilor;

organizeaza sesiuni de instruire a personalului angajat cu privire la
drepturile beneficiarilor;

personalul angajat isi desfasoara activitatea in baza unui Cod de etic3;
acorda sprijin si asistenta de specialitate in vederea prevenirii situatiilor
care pun in pericol siguranta persoanelor cu handicap;

dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii neguvernamentale si cu
alti reprezentanti ai societatii civile, in vederea diversificarii serviciilor de
asistenta speciala, in functie de realitati si de specificul local;

asigura consiliere si informare atat familiilor, cat si asistatilor, privind
problematica social3;

asigura respectarea standardelor minime de calitate;

realizeaza consilierea beneficiariilor precum si a familiilor acestora, aplica
instrumente specifice de investigare sociala (anchete sociale, analize
biografice, interviuri, studii de caz);

intervine in sensibilizarea comunitatii la nevoile specifice ale persoanelor cu
handicap;

instruieste personalul cu privire la metodele de abordare, comunicare si
relationare cu beneficiarii.

de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor
activitati:
elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;
elaborarea si implementarea procedurilor de lucru specifice serviciului
social;
realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

evaluarea nevoilor beneficiarilor, in baza documentelor specifice de
evaluare/reevaluare, in care inregistreaza datele privind evaluarea initiala /
reevaluarile acestora;

evaluarea initiald/reevaluarile beneficiarilor se efectuaza de catre o echipa
multidisciplinara: psiholog, asistent social, etc. Echipa multidisciplinara
este coordonata de catre un manager de caz desemnat de seful centrului;
realizeaza pentru fiecare beneficiar un Plan personal de viitor precum si o
Fisa de monitorizare servicii, care cuprinde: servicii de reintegrare sociala,
eventuale terapii de recuperare/reabilitare si activitati de terapie
ocupationala urmata de beneficiari;

monitorizarea situatiei beneficiarilor si planului personal de viitor;
elaborarea de programe lunare de activitati pentru promovarea vietii
active a beneficiarilor;

asigura activitati de facilitare a integrarii/reintegrarii in familie, in
comunitate, pe piata muncii si in societate in general, in baza unui program
de integrare/reintegrare sociala, in baza unui program de
integrare/reintegrare sociala pentru fiecare beneficiar;

activitati de recuperare a persoanelor asistate in conformitate cu varsta,
sexul, capacitatile, optiunile proprii ale acestora;

activitati cultural-educative, de socializare si activitati de petrecere a
timpului liber atat in interiorul centrului cat si in afara acestuia;

evaluadri periodice a serviciilor prestate;

intocmeste proiecte si programe proprii care sa asigure cresterea calitatii

activitatii de protectie speciala a persoanelor cu handicap, in concordanta
cu specificul centrului, potrivit politicilor si strategiilor nationale, judetene
si locale;

monitorizeaza si analizeaza situatia persoanelor cu handicap ulterior
finalizarii programelor de recuperare si reintegrare profesionala sau
social3a;

asigura aplicarea Planului Judetean de asistenta sociald, in vederea
asigurarii cresterii calitatii activitatii de protectie speciala a persoanelor cu
handicap asistate;

asigura punerea in aplicare a hotararilor Consiliului judetean Harghita si
deciziile/dispozitiile directorului general al DGASPC Harghita.

€) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului

1.

2.

prin realizarea urmatoarelor activitati:

gestioneaza fondurile alocate in conformitate cu specificul activitatii
desfasurate;

elaboreaza propunerile privind proiectele bugetului anual si al planului
anual de achizitii;
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3. se incadreaza in resursele bugetare alocate, cu respectarea dispozitiilor
legale in vigoare, pe capitole de cheltuieli: cheltuieli de personal; cheltuieli
materiale si de investitii;

4. efectueaza operatiunile financiare si de contabilitate specifice activitatii
desfasurate in subordinea directa a DGASPC Harghita;

5. asigura receptionarea bunurilor achizitionate, executa anual sau de cate
ori este nevoie inventarierea patrimoniului si propune DGASPC Harghita
scoaterea din functiune, casarea ori dezmembrarea bunurilor;

6. intocmeste bilantul trimestrial si anual si il preda DGASPC Harghita,
precum si alte situatii statistice si contabile, la solicitarea acesteia;

7. evaluarea periodica a centrului de institutia care il coordoneaza
metodologic si il finanteaza, conform unui set de indicatori care privesc
eficienta administrarii resurselor umane, financiare, material, precum si
eficacitatea si performanta activitatii desfasurate;

8. identificarea surselor suplimentare de finantare (donatii, sponsorizari);

9. revizuirea anuala, sau ori de cate ori este nevoie, a fiselor de post in
functie de dinamica si cerintele posturilor respective;

10. intocmirea si implementarea Planului de instruire si formare
profesionala;

11. implementarea Planului de imbunatatire si adaptare a mediului ambient;

12. pastrarea documentelor, conform normelor legale;

(7). Programul zilnic al LmP Nicolesti si Planul de organizare a activitatii personalului
vor fi cuprinse in Regulamentul de ordine interioara al locuintei protejate.

ART. 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ”"Locuinta Protejata Minim pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Nicolesti” functioneaza cu un numar de 1,5 total personal, conform prevederilor
Hotararii Consiliului Judetean nr. 36/2021, din care:

a) personal de specialitate de ngrijire si asistentd, personal de specialitate si

auxiliar: 1+1/2 posturi de educator

(2) Raportul angajat/ beneficiar: 1/2

ART.9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din: sef centru care figureaza in
organigrama si statul de functii al Centrului de plasament pentru copii cu handicap
sever Cristuru Secuiesc, avand delegate atributii la LmP Nicolesti.

(2) Atributiile sefului de centru sunt:

asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii
care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor
legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
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b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de
servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru
identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor
beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

flasigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia Tn considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, 1n limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la
imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

[) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din
strainatate, precum si in justitie;

m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile
legii;

o) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar;

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

g) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevazute n standardul specific minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diploma de finvatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic,
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medical, economic si al stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se
face in conditiile legii.

ART. 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar
(1) Personalul de specialitate si auxiliar sunt:
a) educator (531203)
De asemenea au delegate atributii la LmP urmatorii specialisti:
b) asistent social (263501) - figureaza in organigrama si statul de functii al
Serviciului management de caz de tip rezidential, avand delegate atributii la
LmP
c) psiholog (263411) —figureaza in organigrama si statul de functii al Centrului de
plasament pentru copii cu handicap sever Cristuru Secuiesc avand delegate
atributii la LmP si CZ Feliceni

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legale, a standardelor specifice minime de calitate aplicabile
si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor specifice minime de calitate;

d) sesizeaza conducerea centrului cu privire la situatiile care pun Tn pericol
siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului
regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
serviciului si respectarii legislatiei;

g) realizeaza activitatile prevazute in Modulul Ill, Evaluare si planificare,
standardele 1 — 3, si spijina beneficiarii sa participe la activitatile prevazute la
Modulul IV. Activitati si servicii, Standardele 1 — 15, din standardele specifice minime
de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati;

h) desfasoara activitatile si serviciile acordate cu respectarea autonomiei
beneficiarilor, a protectiei si drepturilor acestora, conform prevederilor Modulului V;

i) elaboreaza si actualizeaza procedurile operationale aferente activitatilor
compartimentului de specialitate;

j) toate activitatile si serviciile acordate vor fi monitorizate de catre
coordonatorul personalului de specialitate;
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k) alte atributii prevazute in standardele specifice minime de calitate
aplicabile.

(3) Atributii specifice pentru fiecare post de specialitate:

1.Asistentul social va desfasura urmatoarele activitati:

1. Cunoaste, aplica si executa prevederile legale in vigoare privind: protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, Legea nr. 448/2006,
republicata, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
cu modificarile si completarile ulterioare, H.G. 268/2007 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii 448/2006 cu modificarile
si completarile ulterioare, H.G. nr. 797/2017, pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a
structurii orientative de personal; Legea 292/2011 privind asistenta social3;
respecta Codul deontologic al asistentului social nr.1/2008, Ordinul MMJS nr.
82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, Ordinul nr.
1887/2016, privind stabilirea contributiei lunare de intretinere datorate de adultii
cu dizabilitati asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu
dizabilitati sau de sustinatorii acestora si aprobarea Metodologiei de stabilire a
nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu dizabilitati
asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu dizabilitati sau
de sustinatorii acestora, Ordinul 623/2017 pentru modificarea si completarea
anexei ordinului nr. 1887/2016; Legea Nr. 8/2016, privind infiintarea
mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati, Ordinul CMICDPD nr.25/2017 privind aprobarea modelului de
notificare de deces, Ordinul secretarului general al guvernului nr. 600/2018
pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitatilor publice,
Regulamentul (UE) nr.679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date, cunoaste si respecta prevederile R.O.F., a R.O.l. ale institutiei si a
LmP Nicolesti.

2. Realizeaza pentru fiecare beneficiar nou internat in centru, impreuna cu echipa
multidisciplinara, evaluarea nevoilor acestuia; pentru cei internati anterior va
reevalua, periodic, situatia din punct de vedere social a acestora;

3. Efectueaza reevaluarea nevoilor beneficiarilor conform unui calendar prestabilit.
Reevaluarea se realizeaza la fiecare 6 luni, precum si atunci cand situatia o
impune, respectiv daca apar modificari semnificative ale starii de sanatate si ale
statusului functional fizic si/sau psihic al beneficiarului. Este fncurajata
participarea activa si reinsertia in viata comunitatii, in interesul superior al
beneficiarului prin identificarea unei solutii de viata independent. Rezultatele
reevaluarii se inscriu in fisa de evaluare a beneficiarului;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Raspunde de elaborarea/implementarea procedurilor operationale si a altor
documente prevazute de Ordinul nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului
controlului intern managerial al entitatilor publice cu modificarile si completarile
ulterioare, care fac referire la activitatile pe care le desfasoara in LmP Nicolesti;
Reevalueaza dosarele beneficiarilor din centru si solicita in scris de la primariile de
domiciliu completarea dosarului in baza art. 7, respectiv ANEXA la metodologie
(ANGAJAMENT DE PLATA), din Ordinul nr. 1887/2016;

Aplica instrumente specifice de investigare sociala (anchete sociale, analiza
biografica, interviuri, studii de caz, etc.);

Va elabora, impreuna cu echipa multidisciplinara, Orarul zilnic, al activitatilor cu
beneficiarii;

Utilizeaza metoda managementului de caz si coordoneaza/monitorizeaza toate
serviciile si activitatile care se desfasoara in scopul dezvoltarii Planului
Personalizat;

Ca manager de caz colaboreaza cu ceilalti specialisti in elaborarea Planurilor
Personalizate(P.P.), pentru fiecare beneficiar, care va include: Fisele de evaluare,
Fisele beneficiarilor si Fisele de monitorizare a beneficiarilor;

Realizeaza activitatile prevazute in Modulul lll, Evaluare si planificare, standardele
1 — 3, sprijina beneficiarii pentru a participa la activitatile prevazute in Modulul IV.
Activitati si servicii, Standardele 1 — 15, din standardele specifice minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati;

Realizeaza: activitati de informare si consiliere sociala, activitati de
mentinere/dezvoltare a aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor, activitati de
mentinere/dezvoltare a deprinderilor de comunicare a beneficiarilor, activitati de
mentinere/dezvoltare a deprinderilor de interactiune, asistenta si suport pentru
luarea unei decizii adecvate, activitati privind implicarea beneficiarilor in viata
sociala si civica a comunitatii, etc;

intocmesete si completeaza Fisele de evaluare, Fisele beneficiarilor si Fisele de
monitorizare a beneficiarilor;

Sprijina, Tncurajeaza beneficiarii sa mentina legatura cu familia naturala/largita;
pregateste reintegrarea acestora in mediul familial, colaboreaza cu Primariile de
la domiciliul beneficiarilor, prin corespondenta/deplasari pe teren;

Participa la mobilizarea comunitatii sa dezvolte resursele de care au nevoie si
ajuta la facilitarea cooperdrii dintre diferitele institutii/organizatii si centru-
pentru a realiza o cat mai buna integrare a centrului In comunitate;

Sprijina beneficiarii Tn demersurile necesare in clarificarea/rezolvarea anumitor
documente, acte de stare civila, (eliberari de Carti de identitate, Certificate de
incadrare in grad de handicap, schimbare de domiciliu, inscrierea la medicul de
familie, etc.);

Are obligatia de a notifica de indata Consiliul de monitorizare asupra fiecarui caz
de deces al persoanelor cu dizabilititi aflate in centru. in termen de 24 de ore de
la data survenirii decesului notificat se va trimite o a doua notificare, care va
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cuprinde cel putin urmatoarele informatii: denumirea si adresa institutiei, numele
conducatorului institutiei si al medicului care a constatat decesul, numele,
dizabilitatea si varsta persoanei decedate, cauza decesului, daca persoana
decedata avea sau nu apartinatori si datele de contact ale acestora, precum si
modul de indeplinire a obligatiei institutiei de sesizare a organelor judiciare,
potrivit legii, cu privire la aceste decese;

17.Participa la intocmirea statisticilor lunare, trimestriale si semestriale privind
persoanele cu dizabilitati internate in centru;

18. Participa la instructajele periodice, efectuate de catre responsabilul numit de
catre seful centrului, privind normele de protectie a muncii si cele de prevenire si
stingere a incendiilor;

19.Realizeaza alte lucrari de specialitate date de superiorii ierarhici- care se
incadreaza in activitatea centrului. Executa orice alte dispozitii legale, specifice
centrului, primite Tn scris sau verbal, emise de catre seful ierarhic;

20. Asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

21.Tncurajeaza si urmareste respectarea drepturilor beneficiarilor.

22.Pastreaza confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile si documentele de
care ia cunostinta in exercitarea functiei;

23.Prelucreaza datele cu caracter personal ale beneficiarilor exclusiv in scopul si
pentru indeplinirea atributiilor prevazute in fisa postului si/sau in acte normative;

24. Solicita acordul persoanelor ale caror imagine, date personale urmeaza sa fie
prelucrate in scopul indeplinirii atributiilor sale de serviciu, respectiv realizeaza
informarea acestor persoane cu privire la scopul pentru care se vor utiliza aceste
date;

25.0btine acordul persoanei pentru a locui cu o alta persoana in camera.

26.1nscrie beneficiarul la medicul de familie, sprijind/incurajeaza accesul la serviciile
de sanatate furnizate in comunitate, inclusiv consiliere si terapie, ingrijire
stomatologica si oftalmologica, alte terapii si sprijinda beneficiarul sa inteleaga
starea sa de sanatate.

27.Se asigura ca beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia si-a dat
consimtamantul pentru ingrijire si tratamente medicale in situatii exceptionale;
consimtamantul este inclus in dosarul personal al beneficiarului.

28.Asigura informarea persoanelor interesate cu privire la serviciul social.

29.0btine acordul scris al beneficiarilor/reprezentantilor legali in vederea utilizarii
imaginii si datelor cu caracter personal pe o anumita perioada de timp si il
pastreaza in dosarul beneficiarilor.

30.Tntocmeste si pastreaza cate un dosar personal pentru fiecare beneficiar.

31. Verifica continutul dosarului de admitere.

32.Completeaza dosarul initial al beneficiarului cu alte documente prevazute de
standardele de calitate sau de legislatia in vigoare.

33.Completeaza daca este cazul Fisa de suspendare/incetare a acordarii serviciului.

34.Pastreaza dosarele personale ale beneficiarilor in conditii de siguranta si

confidentialitate.
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35.Explica beneficiarului sau reprezentantului sau legal prevederile procedurii
referitoare la suspendarea, respectiv incetarea acordarii serviciului social, inainte
de semnarea contractului de furnizare servicii iar beneficiarul sau reprezentantul
legal semneaza de luare la cunostinta.

36.Transmite o copie a fisei de incetare a acordarii serviciului catre institutia care a
emis decizia de admitere a beneficiarului.

37.Participa impreuna cu echipa multidisciplinara la evaluarea initila a beneficiarilor.

38. Aduce Fisa de evaluare la cunostinta beneficiarului sau a reprezentantului legal si
fiecare dintre parti o semneaza.

39.Completeaza impreuna cu echipa multidisciplinara care efectueaza evaluarea
Planul personal de viitor (PPV) pentru fiecare beneficiar. PPV stabileste
obiectivele pe termen scurt (6 luni) si mediu (12 luni) de pregatire individuala a
unui beneficiar in vederea atingerii unui maxim de independenta posibila.

40.Tn PPV sunt specificate, cel putin: serviciile si activitatile care vor fi acordate
beneficiarului, pe baza evaluarii, durata acordarii si programarea (zilnica,
saptamanala, lunara), timpul aferent interventiei exprimat Tn ore/zi sau
ore/saptamand, materialele si/sau echipamentele necesare, modalitatile de
interventie (individual/grup), data viitoarei revizuiri, concluzii, profesia si
semnaturile persoanelor care au efectuat evaluarea, precum si semnatura
beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sau legal.

41.Sprijina beneficiarul in implementarea PPV.

42.Coordoneaza, monitorizeaza si evalueaza implementarea PPV a beneficiarului.

43.Cunoaste si aplica procedura privind managementul situatiilor de risc. Comunica
catre FSS, in termen de maxim 4 ore, situatiile care au necesitat interventia de
urgenta.

44, Cunoaste si aplica Codul de etica.

45, Informeaza, in scris sau telefonic, rudele beneficiarului, n termen de 8 ore de la
decesul acestuia.

46.Stabileste cu reprezentantul legal al beneficiarului sau cu membrii de familie,
serviciile furnizate in caz de deces.

47.Asigura arhivarea dosarelor personale ale beneficiarilor.

48.Desfasoara activitati de reintegrare familiala si sociala a persoanelor asistate in
conformitate cu varsta, sexul, capacitatile, optiunile proprii ale acestora.

49, Asigura informarea beneficiarilor cu privire la drepturile inscrise in Carta, odata cu
incheierea contractului de furnizare servicii.

50.1ncurajeaza si sprijind beneficiarii pentru a sesiza orice forma de abuz, neglijare
sau tratament degradant la care sunt supusi de persoanele cu care vin in contact,
atat in centru, cat si in familie sau in comunitate.

51.Informeaza beneficiarii asupra modalitatii de formulare a eventualelor
sesizari/reclamatii.

52.Asigura interventia in situatii de criza, (tentativa de suicid, parasiri repetate a
institutiei, conflicte cu membrii personalului, accidente).
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53. Informeaza familia/reprezentantul legal al beneficiarului cu privire la incidentele
deosebite care afecteaza sau implica beneficiarul.

54. Asigura consiliere beneficiarilor in integrarea lor pe piata muncii;

55. Cunoaste sl aplica procedurile existente (in speciale cele prevazute in standardele
minime aplicabile).

56. Asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie.

2. Psihologul va desfasura urmatoarele activitati:

1. cunoaste, respecta si desfasoara activitatile cuprinse in Procedura Operationala —
,Admiterea beneficiarilor in centru.”

2. respecta si desfasoara activitatile cuprinse in GHIDUL DE LUCRU privind Realizarea
activitatilor de evaluare/reevaluare a beneficiarilor si intocmirea PPV in LmP
Nicolesti;

3. respecta si desfasoara activitatile cuprinse in GHIDUL DE LUCRU privind Realizarea
activitatilor de evaluare/reevaluare a beneficiarilor si intocmirea PPV in LmP
Nicolesti;

4. cunoaste, respecta si desfasoara activitatile cuprinse in GHIDUL DE LUCRU privind
Realizarea activitatilor de recuperare a beneficiarilor din LmP Nicolesti;

5. cunoaste, respecta si desfasoara activitatile cuprinse in  PROCEDURA
OPERATIONALA privind Suspendarea/incetarea acordarii  serviciilor citre
beneficiarii din centru.

6. examineaza psihologic persoanele asistate;

7. realizeaza evaluarea detaliata (socio-psiho-medicala), impreuna cu echipa
multidisciplinara, a beneficiarilor;

8. aplicad instrumente specifice de investigare psihologica (anchete sociale, analiza
biografica, interviuri, studii de caz, etc.);

9. colaboreaza cu ceilalti specialisti in elaborarea Planurilor Personalizate(P.P.),
pentru fiecare beneficiar, care va include: Fisele de evaluare, Fisele beneficiarilor si
Fisele de monitorizare a beneficiarilor;

10. realizeaza activitatile prevazute in Modulul Ill, Evaluare si planificare, standardele
1 — 3, sprijind beneficiarii sa participe la activitatile prevazute la Modulul IV.
Activitati si servicii, Standardele 1 — 15, din standardele specifice minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati;

11. asigura consilierea psihologica a beneficiarior;

12. realizeaza activitati de abilitare si reabilitare, activitati de mentinere/dezvoltare a
aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor, activitati de mentinere/dezvoltare a
deprinderilor zilnice ale beneficiarilor, activitati de mentinere/dezvoltare a
deprinderilor de comunicare a beneficiarilor, activitati de mentinere/dezvoltare a
deprinderilor de autogospodarire, activitati de mentinere/dezvoltare a
deprinderilor de interactiune, activitati de mentinere/imbunatatire a nivelului de
educatie/pregatire pentru munca. asistenta si suport pentru luarea unei decizii
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adecvate, activitati privind implicarea beneficiarilor in viata sociala si civica a
comunitatii, etc.;

13. intocmesete si completeaza Fisele de evaluare, Fisele beneficiarilor si Fisele de
monitorizare a beneficiarilor;

14. interpreteaza datele si rezultatele obtinute efectuand diagnoza si prognoza
psihologica pentru persoanele asistate si grupurile de persoane asistate;

15. utilizeaza metoda managementului de caz si coordoneaza/monitorizeaza toate
serviciile si activitatile care se desfasoara in scopul dezvoltarii Planului
Personalizat;

16. evalueaza situatia clientilor, precum si factorii care vor putea imbunatatii reusita
interventiilor;

17. impreuna cu personalul specializat intocmeste orarul saptamanal al activitatilor
de recuperare, integrare/reintegrare, resocializare pentru toti beneficiarii si+l
supune aprobarii sefului de centru;

18. asigura consiliere psihologica individuala persoanelor asistate;

19. in limita competentei, asigura psihoterapie pentru diferite categorii de persoane
asistate;

20. asigura consiliere si psihoterapie de grup, in cadrul unor programe specializate;

21. asigura interventia in situatii de criza (tentativa de suicid, parasiri repetate a
institutiei fara instiintarea conducerii centrului, conflicte cu membrii personalului
sau alte persoane asistate, etc. ).

22. ajutda persoanele asistate intr-o asa manierd incat sa permitda exercitarea la
maximum a autonomiei personale a beneficiarilor;

23. cunoaste si respecta prevederile R.O.F., a R.l. al centrului, si ale celor prevazute
in standardele specifice minime de calitate prevazute de Ordinul MMIJS nr.
82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

24. cunoaste, respecta si urmareste respectarea Carta drepturilor beneficiarilor si
Codul de etica;

25. realizeaza alte lucrari de specialitate date de superiorii ierarhici- care se
incadreaza in activitatea centrului;

26. realizeaz§ activititile cuprinse in PROCEDURA OPERATIONALA privind Asistenta
in stare terminala sau Tn caz de deces in cadrul LmP Nicolesti;

27. pastreaza secretul profesional, neimpartasind altor persoane, din afara echipei
cu care lucreaza, informatiile obtinute in urma exercitarii profesiei referitoare la o
persoana asistata;

28. participa la simpozioane, colocvii, cursuri de perfectionare, seminarii, sesiuni
stiintifice, schimburi de experienta in tara si in strdinatate;

29. elaboreaza un plan anual de activitate, defalcat pe trimestre, pe care il prezinta
spre aprobare sefului centrului;

30. elaboreaza rapoarte anuale de activitate, defalcat pe trimestre si luni, pe care il
preda sefului centrului;
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31. raspunde material si disciplinar, conform Legii nr. 53/2003-Codul Muncii, si
prevederilor Legii nr. 22/1969 pentru pagubele produse din vina sa sau pentru
lipsurile constatate din propria gestiune;

32. raspunde de inventarierea documentelor aflate la compartimentul de psihologie
si asistenta sociala si Indosarierea acestora (pe ani si termene de pastrare),
conform Nomenclatorului arhivistic avizat de catre SJAN Harghita;

33. respecta normele de protectie a muncii, de sanatate si securitate in munca si cele
referitoare la prevenirea si stingerea incendiilor, precum si participa la
instructajele periodice, efectuate de catre responsabilul numit de catre seful
centrului, privind normele mai sus mentionate;

34. cunoaste si respecta prevederile cuprinse in Procedurile operationale care
reglementeaza activitatile centrului, conform Ordinului SGG nr. 600/2018 privind
aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.

35. indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de
specialitate si din actele normative incidente emise de organele administratiei
publice.

36. raspunde de findeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a
reglementarilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre
presedinte/directorul general al DGASPC HR., sau a obligatiilor prevazute in actele
cu caracter normativ emise de catre autoritati sau institutii publice ale
administratiei publice locale/centrale.

37. are obligatia pastrarii confidentialitatii in legatura cu faptele, informatiile si
documentele de care ia cunostinta in exercitarea functiei;

38. executa orice alte dispozitii legale, in scris sau verbale, primite din partea sefului
centrului.

3. Educatorii vor desfasura urmatoarele activitati:
1. raspund de viata, securitatea, integritatea fizicd sau moralda a tinerilor
incredintati in perioada programului de lucru;
2.urmaresc permanent starea psihico-fizica a tinerilor si sesizeaza conducerea in
caz de nevoie;
3.implementeaza si monitorizeaza Planul Personal de Viitor (PPV);
4.asigura sprijin beneficiarilor in cautarea si pastrarea unui loc de munca;
S.asigura dezvoltarea responsabilitatii sociale si formarea deprinderilor de
interactiune sociala a beneficiarilor;
6.asigura interventia in situatii de crizd (tentativa de suicid, parasiri repetate a
institutiei, conflicte cu membrii personalului);
7.asigura activitatea de asistenta medicald, prin Tnscrierea lor la un medic de
familie;
8.organizeaza programe culturale, activitati de petrecere a timpului liber pentru
beneficiari;
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9.urmaresc permanent tinuta corecta a tinerilor, asista la dotarea tinerilor cu
echipament si la achizitionarea unor rechizite si articole necesare, efectueaza un
control sistematic asupra modului cum isi intretin tineri articolele de echipament;

10. indeplinesc orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de
specialitate si din actele normative incidente emise de organele administratiei
publice;

11. raspund de findeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a
reglementarilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de
catre presedinte, sau a obligatiilor prevazute in actele cu caracter normativ emise
de catre autoritati sau institutii publice ale administratiei publice centrale;

12. asigura pastrarea confidentialitatii in legaturda cu faptele, informatiile si
documentele de care ia cunostinta in exercitarea functiei;

13. asigura servicii pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenta si
anume: Dezvoltarea deprinderilor de viata zilnica — nutritie, planificarea meniului,
cumpararea alimentelor, prepararea mancarii, curatenia bucatariei, depozitarea
mancarii, managementul si siguranta casei, amenajarea curtii, activitati de
gradinarit;

14. dezvoltarea deprinderilor privind gestiunea locuintei si folosirea resurselor
comunitare: deprinderi necesare ca un tanar sa faca o tranzitie pozitiva catre
comunitate, fiind incluse gestiunea locuirii, transportul si resursele comunitare;

15. dezvoltarea deprinderilor privind managementul banilor: se concentreaza pe
arii de deprinderi care ii ajuta pe tineri sa ia decizii financiare intelepte; notiuni
despre bani, economii, venituri si impozite, operatiuni bancare, obtinerea de
credite, buget personal, abilitati de consumator;

16. dezvoltarea deprinderilor privitoare la Tingrijirea personala: promoveaza
dezvoltarea fizica si emotionala armonioasa a tanarului prin igiena personala, stil
de viata sanatos, sexualitate corecta;

17. dezvoltarea deprinderilor vizand dezvoltarea sociala: promoveaza relationarea
cu ceilalti prin dezvoltare personald, constiinta culturalda, comunicare, relatii
sociale, integrare In comunitatea local3;

18. dezvoltarea deprinderilor pentru integrare profesionald, respectiv suport in
vederea finalizarii programelor educationale si sa urmeze o cariera conform
aptitudinilor/interesului lor. Acest domeniu include deprinderi privitoare la
planificarea carierei, sprijin in obtinerea unui loc de munca si mentinerea
acestuia;

19. consemneaza zilnic in Raportul de activitate evolutia acestor aspecte si a
aspectelor privind comportamentul tinerilor, problemele intervenite, activitatea
zilnica desfasurata etc.;

20. asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea
proprie;

21. tin evidenta primara a aprovizionarii si a eliberarii alimentelor/materialelor;

22. respecta normele igienico-sanitare si P.S.l. referitoare la locul de munca;
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23. participa/ indruma la preparea hranei si servirea ei in conditiile igienico -
sanitare;

24. indrumad activitatea beneficiarilor privind curatenia si igienizarea tuturor
spatiilor si suprafetelor casei, la spalarea, igienizarea lenjeriilor de pat, a lucrurilor
personale, etc.;

25. indeplineste alte sarcini incredintate de sefii ierarhici.

Obligatii comune tuturor angajatilor din cadrul serviciului social:

1) au obligatia sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul
securitatii si sanatatii in munca si masurile de aplicare a acestora;

2) au obligatia sa fisi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat
sa nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria
persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in
timpul procesului de munca;

3) au obligatia sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea,
schimbarea sau inlaturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special
ale aparaturii, instalatiilor tehnice si a cladirilor, si sa utilizeze corect aceste
dispozitive/aparaturi;

4) au obligatia sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice
situatie de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol
pentru securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor
de protectie;

5) au obligatia sa aduca la cunostinta sefului de centru si/sau angajatorului
accidentele suferite de propria persoana;

6) au obligatia sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp
cat este necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte
dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia
sanatatii si securitatii lucratorilor;

7) au obligatia sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucratorii desemnati, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de
munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in
domeniul sau de activitate;

8) participa la implementarea procedurilor operationale;

9) indeplinesc orice alte atributii, ce revin compartimentului Th domeniul de
specialitate si din actele normative incidente emise de organele administratiei
publice;

10) raspund de findeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a
reglementarilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre
presedinte/director general, sau a obligatiilor prevazute in actele cu caracter
normativ emise de catre autoritati sau institutii publice ale administratiei publice
centrale/locale;
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11) pastreaza confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile si documentele
de care iau cunostinta in exercitarea functiei;

12) asigurda evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea
proprie;

ART. 12
Finantarea centrului
(1) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:
a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;
b) bugetul local al judetului;
c) bugetul de stat;
d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din strainatate;
e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
(3) Bugetul LmP Nicolesti, ca parte integranta din bugetul DGASPC Harghita, se
aproba de catre Consiliul Judetean Harghita.

ART. 13

Dispozitii generale

(1) Personalului angajat in cadrul “Locuinta Protejata Minim pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Nicolesti” se aplica prevederile Codului muncii si alte
reglementari specifice raporturilor de munca in unitatile bugetare.

(2) Angajarea, numirea, promovarea si eliberarea din functie se face de catre
directorul general al Directiei Generale de Asistentda Sociala si Protectia Copilului
Harghita, conform legii.

(3) Salarizarea personalului se efectueaza conform normativelor in vigoare in
unitatile bugetare.

(4) Tndrumarea metodologicd a serviciului social se realizeazd prin DGASPC
Harghita.

(5) Coordonatorul centrului va asigura aducerea la cunostintda a prevederilor
prezentului regulament salariatilor serviciului social.

(6) Monitorizarea activitatii serviciului social, a verificarii respectarii si mentinerii
standardelor minime de calitate, se efectueaza periodic, prin Vvizite
anuntate/neanuntate de catre conducerea DGASPC HR si personalul
Compartimentului managementul calitatii servicilor sociale.

(7) Activitatea serviciului social va fi supravegheata de catre conducerea DGASPC
HR, si personalul cu atributii specifice din cadrul Inspectiei Sociale, MMPS/ANDPDCA,
Curtea de conturi, Inspectia Muncii, cu drept de control asupra activitatilor, in

29



conformitate cu prevederile legale Tn domeniul protectiei copilului.

Miercurea-Ciuc,

PRESEDINTE, DIRECTOR GENERAL,
BORBOLY CSABA ELEKES ZOLTAN
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Anexanr.1la

Regulamentul de Organizare si Functionare

al serviciului social

”Locuinta Protejata Minim pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Nicolesti”

MODEL

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale

Tncheiat in temeiul Ordinului MMSSF nr. 73 din 17.02.2005, privind aprobarea
modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale intre furnizorii de servicii
sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale si a Legii nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicata cu modificarile si completarile ulterioare, intre:

Partile contractante:

1. Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita, cu
sediul in Miercurea Ciuc, Piata Libertatii, nr. 5, judetul Harghita, reprezentata prin
Director General ......... si Director General Adjunct Economic ..........., avand codul
fiscal nr. 9798918, Contul nr. RO35TREZ35121E331300XXXX, deschis la Trezoreria
Miercurea Ciuc, acreditata pentru furnizare de servicii sociale conform Certificatului
de acreditare cu seria AF nr. 000291 eliberat la data de 13.05.2014, denumita Tn

continuare Directia generala, pe de o parte, reprezentat de ......... - sef centru , in
calitate de furnizor de servicii sociale, pe de o parte
si

2.
domiciliat in localitatea , judetul ,
CNP: , posesor al B.I./C.I. seria nr. , eliberat la data
de , emisa de SPCLEP in calitate de beneficiar, pe de alta

parte, avand in vedere anexele, care fac parte integranta din contract:
- Angajament de platda/Conventie de platg;

- Plan personal de viitor (PPV) ;

- Raportul de evaluare/reevaluare nr. ;

- Hotararea Comisiei pentru evaluarea persoanelor adulte cu handicap din
data de convin asupra urmatoarelor:

1. Definitii:

in acceptiunea Ordinului 73/2005, urmdtorii termeni se definesc astfel:
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1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o
persoanad fizica sau juridicd, publica ori privatd, acreditatd conform legii sd acorde
servicii sociale, denumitd furnizor de servicii sociale, si o persoand fizica aflata in
situatie de risc sau de dificultate sociald, denumita beneficiar de servicii sociale, care
exprimd acordul de vointa al acestora in vederea acordarii de servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizicd sau juridicd, publicd ori privatd,
acreditatd conform legii in vederea acorddrii de servicii sociale, prevdzutd la art. 11
din Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobatd cu
modificdri si completdri prin Legea nr. 515/2003, cu modificdrile si completdrile
ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflata in situatie de risc si de dificultate
sociald, impreund cu familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului
de interventie revizuit in urma evaludrii complexe;

1.4. servicii sociale - ansamblu de mdsuri si actiuni realizate pentru a rdspunde
nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depdsirii
unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau de dependentd pentru prezervarea
autonomiei si protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizdrii si excluziunii
sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si in scopul cresterii calitdtii vietii,
definite in conditiile prevdzute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003, aprobatd cu
modificdri si completdri prin Legea nr. 515/2003, cu modificdrile si completdrile
ulterioare;

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a
furnizorului de servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale
dupad acordarea de servicii sociale pe o anumita perioadd;

1.6. revizuirea sau completarea planului personal de viitor - modificarea sau
completarea adusd planului pe baza rezultatelor reevaludrii situatiei beneficiarului de
servicii sociale;

1.7. contributia beneficiarului de servicii sociale - cotd-parte din costul total al
serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de
tipul serviciului si de situatia materiald a beneficiarului de servicii sociale, si care
poate fiin bani, in servicii sau in naturd;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale si le asuma prin contract si pe care le va indeplini
valorificandu-si maximal potentialul psiho-fizic;

1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul
organizatoric si material, resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului
de performantd obligatoriu pentru toti furnizorii de servicii sociale specializate,
aprobate in conditiile legii;

1.10. modificari de drept ale contractului de acordare de servicii sociale -
modificdrile aduse contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de
vointa pdrtilor, in temeiul prevederilor unui act normativ;
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1.11. forta majord - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se
datoreazad greselii sau vinii acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii
contractului si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea initiald - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor,
a stdrii actuale de dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale,
precum si a prognosticului acestora, efectuatd prin utilizarea de metode si tehnici
specifice profesiilor sociale, de cdtre furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaludrii
sunt cunoasterea si intelegerea problemelor cu care se confruntd beneficiarul de
servicii sociale si identificarea masurilor initiale pentru elaborarea planului personal
de viitor .

1.13. plan personal de viitor- stabileste obiectivele pe termen scurt si mediu de
pregdtire individuald a beneficiarului din LP, in vederea atingerii unui maxim de
independentd posibild;

1.14. in baza prevederilor Ordinului MMJS nr. 82/2019 privind aprobarea
Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati.

2. Obiectul contractului
2.1. Obiectul contractului il constituie acordarea de servicii sociale beneficiarului in

conditiile si termenii stabiliti de legislatia aplicabila in domeniu, Regulamentul

de organizare si functionare al serviciului social si a clauzelor cuprinse in

prezentul contract care constau din:

1. gazduire pe perioada determinata;

2. evaluare nevoilor individuale;

3. reevaluarea nevoilor beneficiarilor conform unui calendar prestabilit;

4. planificare activitati/servicii, ntocmirea planului personal de viitor,
revizuirea planului in termen de maxim 3 zile dupa fiecare reevaluare;

5. monitorizarea situatiei beneficiarului si a aplicarii planului personal de viitor
de catre managerul de caz;

6. Tngrijire personal3;

7. asigurarea de asistenta necesara beneficiarilor aflati in situatie de
dependenta, pentru realizarea activitatilor zilnice;

8. asistenta pentru sanatate, prin organizarea de actiuni de informare a
beneficiarilor in vederea mentinerii unui stil de viata sanatos;

9. asistenta in caz de deces;

10.supravegherea conditiilor de viata ale beneficiarilor;

11.interventie in caz de urgenta pentru rezolvarea unor situatii de criza ale
beneficiarilor: accidente, conflicte, boala etc.;

12.socializare si activitati culturale;

13. integrare/reintegrare sociala

14.alimentatie, prin asigurarea conditiilor necesare pastrarii alimentelor si
prepararii hranei zilnice;
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15.spatii igienico-sanitare, suficiente, accesibile, functionale, sigure si
confortabile;

16.acordarea de suport si sprijin beneficiarilor pentru adaptarea la conditiile
de viata si de locuit din case;

17.mediere, prin optimizarea relatiilor sociale ale beneficiarilor, in locuinta
protejata si in comunitate;

18.suport pentru angajare, prin identificarea, ocuparea si pastrarea unui loc
de munca;

19.consilierea si informarea beneficiarilor pentru a accesa si valorifica
resursele si facilitatile comunitatii: sanatate, educatie, munca, activitati
recreative etc.;

20.dezvoltarea  abilitatilor de  viata independenta:  autoservire,
autogospodarire, efectuarea cumparaturilor, gestionarea bugetului, altele;

21.asistenta si suport acordate beneficiarilor pentru a-si conduce independent
viata, in acord cu propriile dorinte;

3. Costurile serviciilor sociale acordate

3.1. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii
sociale, se calculeaza in baza drepturilor prevazute de Legea nr. 448/2006
republicata privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, a
H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile, H.G. nr.
903/2014 privind stabilirea nivelului minim al alocatiei zilnice de hrana pentru
consumurile colective din institutiile si unitatile publice si private de asistenta sociala
destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor
varstnice, a Ordinului MMFPSPV nr. 1887/2016 privind stabilirea contributiei lunare
de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice
pentru persoane adulte cu handicap sau de sustinadtorii acestora si aprobarea
Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de
adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu
handicap sau de sustinatorii acestora, precum si a Hot. Consiliului Judetean Harghita
nr. 298/2016, privind aprobarea modificarii Hotararii CJ Harghita nr. 28/2009, privind
contributia lunara a beneficiarilor internati in centrele rezidentiale pentru persoanele
adulte cu handicap din structura DGASPC Harghita, a Hot. Consiliului Judetean
Harghita nr. 111/2014, privind stabilirea costului mediu/beneficiar/an din centrele de
asistenta sociala si protectia copilului aflate in subordinea DGASPC Harghita.

3.2. Costul total mediu pe luna al serviciilor sociale prevazute la pct. 2, se
calculeaza in functie de costul mediu anual din anul precendent
(corerrerrereerrereeenn lei/luna, pentru anul .................. ), precum si in functie de bugetul de
venituri si cheltuieli aprobat de catre Consiliul Judetean Harghita.

3.3. Cuantumul contributiei beneficiarului pentru toate serviciile sociale primite
este stipulat in Angajamentul de platda/Conventia de plata, care este/sunt parti
integrante ale prezentului contract
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3.4. Valoarea contributiei beneficiarului de servicii sociale este stabilita in urma
procesului de evaluare complexa.

4, Durata contractului

4.1. Durata contractului este de luni , de la data de pana la data
de .

4.2. Durata contractului poate fi prelungita cu acordul partilor si numai dupa
evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale si, dupa
caz, revizuirea planului personal de viitor.

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1. Implementarea masurilor prevazute in planul personal de viitor;

5.2. Reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

5.3. Revizuirea planului personal de viitor in vederea adaptarii serviciilor sociale la
nevoile beneficiarului.

6. Drepturile si obligatiile partilor
6.1 Drepturile furnizorului de servicii sociale:

- sa verifice veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale,

- de a propune sistarea acordarii de servicii sociale catre beneficiar in cazul in care
constata ca acesta i-a furnizat informatii false;

- de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici
pentru dezvoltarea serviciilor sociale.

6.2 Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

- sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului Tn acordarea
serviciilor sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate
din prezentul contract;

- sa acorde servicii sociale prevazute in planul personal de viitor, cu respectarea
acestuia si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

- sa fie receptiv si sa tina cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in
indeplinirea obligatiilor contractuale si sa considere ca beneficiarul si-a indeplinit
obligatiile contractuale in masura in care a depus toate eforturile;

- sainformeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

= continutului serviciilor sociale si conditilor de acordare a
acestora;

= oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

=  Regulamentului de ordine interioara;
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=  Ghidului beneficiarului, Carta drepturilor beneficiarilor, Codul
de etica;
=  QOricarei modificari de drept al contractului.
sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupa caz, sa

completeze si/sau sa revizuiasca plan personal de viitor;

sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;

sa ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu
privire la acordarea serviciilor sociale;

de a informa serviciul public de asistenta in a carui raza teritoriala locuieste
beneficiarul asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate;
sa acorde sprijin pentru depasirea unor situatii speciale (ex. probleme medicale)
in functie de posibilitati.

sa solicite acordul persoanelor ale caror date personale urmeaza sa fie prelucrate
in scopul acordarii serviciilor din centru, respectiv realizeaza informarea acestor
persoane cu privire la scopul pentru care se vor utiliza aceste date;

sa cunoasca si sa aplice aplica prevederile legale privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date, in scopul indeplinirii atributiilor prevazute in contract
si/sau in acte normative.conform Regulamentului UE cu nr. 679/ 2016.

sa ia toate masurile pentru ca documentele/bazele de date pe care le
gestioneaza, indifferent de mediul de stocare sa fie protejate de accese
neautorizate.

6.3 Drepturile beneficiarului:

e sa li se respecte drepturile si libertatea de exprimare a opiniei, fara
discriminare pe baza de rasa, sex, religie, sau orice alta circumstanta
personala ori social3;

e sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplic3;

e sa li se comunice in termeni accesibili, informatiile cu privire la deciziile care fi
privesc;

e sa fie informati cu privire la masurile legale de protectie si la conditiile care
trebuie indeplinite pentru a le pastra;

e sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

e sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e sa li se comunice, in termeni accesibili, informatiile privind drepturile
fundamentale si masurile legale de protectie, precum si cele privind conditiile
care trebuie indeplinite pentru a le obtine;

e de afiinformatiin situatia Tn care se impune modificarea masurii de protectie;
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e s3 fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate
de decizie;

e salise garanteze demnitatea si intimitatea;

e sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

e sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale;

e sa fie respectate toate drepturile speciale care privesc persoanele cu
handicap;

e sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

e de a decide si de actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti tineri,
conform dorintelor personale;

e sa fie informati cu privire la starea lor de sanatate;

e de afi protejati impotriva abuzului, exploatarii, neglijarii;

e de a manifesta si exercita liber orientarile culturale, religioase, sociale,
sexuale etc.

e de a-si dezvolta talentele si abilitatile, in vederea implinirii socio-profesionale;

e de a beneficia de un plan personal de viitor ;

e dreptul de a avea acces la propriul dosar;

e de a beneficia de servicii sociale in baza unui contract de furnizare a serviciilor
sociale;

e latratare individualizata si valorizare maximala a potentialului personal.

6.4 Obligatiile beneficiarului:

- sa respecte Regulamentul de ordine interioara a Locuintei protejate
Nicolesti;

- sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

- sad furnizeze informatii corecte in ceea ce priveste datele personale,
situatie familiala, sociala, medicala si economica si sa permita furnizorului
de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora;

- sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor
sociale furnizate, in functie de situatia material3;

- sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor
personalad pe parcursul acordarii serviciilor sociale;

- sa respecte regulamentul de ordine interna (reguli de comportament,
program, persoanele de contact etc.);

- sarespecte regulile de convietuire interioara;

- sarespecte programul de activitate a locuintelor;

- sa participe la activitatile administrative;

- sa mentind curatenia in spatiul personal (dormitor si spatii comune de
locuit);

- sa respecte programul scolar (daca este cazul) si sa prezinte interes pentru
pregatirea profesional3;

- sdse angajeze in munca;
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de a manifesta interes pentru pastrarea locului de munca;

de a ajunge la timp si de a respecta programul de lucru;

sa trateze cu respect personalul din casa;

de a avea un comportament respectuos si civilizat unii fata de alti;

la iesire sa nu iasa cu bunuri, sau sa nu instraineze din bunurile ce apartin
casei;

sa manuiasca cu buna credinta obiectele si lucrurile din casa, fara a le
distruge;

in cazul unor distrugeri a bunurilor/obiectelor din casa in mod intentionat,
tinerii vor plati contravaloarea obiectelor/bunurilor distruse;

este interzis sa se aduca persoane straine in casa, iar vizitele unor alte
persoane se fac anuntate cu cel putin o zi inainte;

sa respecte personalul din casa si sa vorbeasca civilizat;

in caz de abateri disciplinare tinerii au obligatia sa accepte transferul sau
internarea in institutii social-medicale sau sociale, dupa caz;

sa se prezinte la Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap,
pentru incadrarea intr-o categorie de persoane cu handicap care necesita
protectie speciala in raport cu gradul de handicap, precum si la
reevaluarea periodica;

sa nu consume droguri sau bauturi alcoolice si sa fumeze numai in locuri
special amenajate;

sa respecte normele de igiena individuala si colectiva;

sa respecte normele legale in vigoare privind prevenirea si stingerea
incendiilor, protectia mediului si prevenirea accidentelor;

sa nu abuzeze sub nici o forma de celelalte persoane asistate sau de
personalul unitatii;

7. Clauze speciale

Nerespectarea clauzelor contractuale de catre beneficiar poate avea drept
consecinta urmatoarele masuri aplicabile de catre furnizorul de servicii:

avertisment scris;

obligarea la plata daunelor cauzate de beneficiarul centrului, a
personalului angajat, a celorlalti asistati sau tertelor persoane;

interzicerea unor activitati extrainstitutionale pe o perioada determinata
de timp, care sa aiba drept scop revizuirea comportamentului
beneficiarului;

externarea din Locuinta protejata a beneficiaului/sistarea serviciilor in
cazul Tn care beneficiarul Tn cauza comite fapte care duc la ranirea sau
vatamarea corporala a celorlalti beneficiari sau a personalului angajat;
provoaca accidente grave care pun in pericol integritatea altor beneficiari
sau a personalului angajat; comit fapte de natura contraventionalad si
infractiuni de natura penald; absenta repetata nejustificata din centru
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(vagabondaj, prostitutie, etc); aduce injurii repetate si vorbeste urat la
adresa beneficiarilor si la adresa personalului angajat; orice alte
evenimente petrecute in centru care afecteaza bunastarea, siguranta
beneficiarilor si a angajatilor.
Principalele situatii in care inceteaza serviciile sociale sau se impune sistarea
lor sunt urmatoarele:
® n caz de internare in spital, in baza recomandarilor medicului curent sau a
personalului medical din serviciul de ambulanta;
= Tn caz de transfer intr-un alt centru/institutie, in scopul efectuarii unor
terapii sau programe de recuperare/reabilitare functionald sau de
integrare/reintegrare sociala in masura in care aceste servicii nu sunt furnizate
in proximitatea locuintei protejate;
= 1n cazuri de forta majora;
* |a recomandarea furnizorului sau la cererea beneficiarului care are
prezervata capacitatea de discernamant, sub semnatura;
= |a cererea reprezentantului legal al beneficiarului si angajamentul scris al
acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gazduirea, ingrijirea si
intretinerea beneficiarului;
= n caz de deces al beneficiarului;
= cand nu se mai respecta clauzele contractuale de catre beneficiar;
= pentru comportamente ale beneficiarului constatate ca periculoase pentru
el, pentru ceilalti beneficiari sau pentru personal.

8. Solutionarea reclamatiilor:

8.1 Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire
la acordarea serviciilor sociale.

8.2 Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin
intermediul oricarei persoane din cadrul echipei de implementare a planului personal
de viitor.

8.3 Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor,
consultand atat beneficiarul de servicii sociale, cat si specialistii implicati in
implementarea planului personal de viitor si de a formula raspuns in termen de
maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

8.4 Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea
reclamatiei, acesta se poate adresa in scris Comisiei de mediere sociala de la nivelul
judetului Harghita, care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti sau, dupa
caz, instantei de judecata competente.

9. Rezilierea contractului:
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Contractul se considera a fi reziliat de drept, cand masura de protectie stabilita
inceteaza in baza unei hotarari a Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu
handicap, Harghita.

Deasemenea contractul poate fi reziliat in urmatoarele situatii:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile
sociale, exprimat in mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a
regulamentului de ordine interioara al furnizorului de servicii sociale;

c) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii
sociale;

d) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, in masura in care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de
servicii sociale;

e) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura
in care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

10. incetarea contractului:

Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
b) exista acordul expres al partilor privind incetarea contractului;
c) scopul contractului a fost atins;
d) forta majora, daca este invocata.

11. Litigii

11.1 Litigiile nascute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea
ori alte pretentii decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri
prealabile de solutionare pe cale amiabila.

11.2 Daca dupa 15 zile de la Tnceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de
servicii sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa rezolve in mod amiabil
o divergenta contractuala, se poate adresa instantelor judecatoresti competente.

12. Dispozitii finale

12.1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de
a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei
unor circumstante care lezeaza interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevazute la data incheierii prezentului contract.

12.2 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in
vigoare in domeniu.

12.3 Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.

12.4 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.
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12.5 Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor
sociale acordate.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la data
de in trei exemplare, cate unul pentru fiecare parte contracta.

Beneficiar:

Furnizor de servicii sociale
DGASPC Harghita

Director General
Director General Adjunct Economic

Sef centru

Responsabil de contract

Viza juridica
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Anexa 1.
la Contractul pentru acordarea de servicii sociale nr. /

CONVENTIE DE PLATA

Anexa la contractul pentru acordarea de servicii sociale in Lmp Nicolesti cu numarul
de inregistrare: .
Subsemnatul(a) domiciliat(a) n localitatea
, str. , nr. ,
judetul , In calitate de persoana asistata in LmP Nicolesti, declar ca
realizez un venit lunar de .......... lei, iar cu incepere de la data de ma oblig sa
platesc suma de lei/luna, reprezentand contributia de intretinere stabilita
prin Hot CJ Harghita nr. /2016 privind contributia lunara a beneficiarilor
internati in centrele rezidentiale pentru persoanele adulte cu handicap din structura
DGASPC Harghita, in baza Ordinul nr. 1887/2016 a Ministerului Muncii, Familiei,
Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice privind stabilirea contributiei lunare de
intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice
pentru persoane adulte cu handicap sau de sustinadtorii acestora si aprobarea
Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de
adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu
handicap sau de sustinatorii acestora si a H.G. nr.978/2015 privind aprobarea
standardelor minime de cost pentru servicii sociale acordate persoanelor adulte cu
dizabilitati.

Tn cazul in care intervin majorari ale cuantumului contributiei de intretinere,
ma oblig sa platesc suma stabilita prin incheierea unei noi Conventii de plata.

Suma de mai sus se va retine lunar din venitul subsemnatului de catre biroul
contabilitate al LmP Nicolesti pe baza de chitanta.

Ma angajez pe propria raspundere ca orice modificare cu privire la veniturile
realizate sa o comunic in cel mult 15 zile institutiei de asistenta sociala pentru care
am subscris prezentul angajament.

Tntocmit la data de , in doua exemplare, dintre care am primit
un exemplar.

Asistent social BENEFICIAR

Anexa la contractul pentru acordarea de servicii sociale in LmP Nicolesti, cu
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Anexa 2.
la Contractul pentru acordarea de servicii sociale nr. /

ANGAJAMENT DE PLATA
- titlu executoriu —

Subsemnatul(a),......ccccoeeeeeennrrrrrrnnenee. , domiciliat(3) %) e , in
calitate de?) .o.ooeeeeeeeeeeeeeenn, , cuincepere de ladatade .....cccccvvrrrrnernnnnnnnn. , ma oblig
sa platesc suma de .....cccoeeeennnn.n. , reprezentand contributia lunara de intretinere
stabilitd de®) oo, PENtru®)...cveveeeeveenne. , persoana cu handicap

ASISTALE TN®) cvoveeeeeeeeee et ee s,

Tn cazul in care intervin majordri ale cuantumului contributiei lunare de
intretinere, ma oblig sa platesc suma stabilita.

Suma de mai sus se va retine lunar din venitul subsemnatului de catre
.............................. , a judetului/municipiului ...........ccceeeennnneee. sau va fi urmarita la

Ma angajez pe propria raspundere ca orice modificare cu privire la schimbarea
locului de munca, a domiciliului sau a veniturilor sa o comunic, in cel mult 15 zile,
centrului rezidential public pentru care am subscris prezentul angajament.

Intocmit ?n7) ............................. , la data de eeeeiieeiii , in trei exemplare
dintre care am primit un exemplar.

SEMNETUIA®) e,
Completat si semnat in fata noastra,
Semnitura®)

Se completeaza cu:

Y Adresa exact (localitatea, judetul, strada, numarul etc.).

2) Asistat, sot, sotie, fiu, fiica, mama, tata, dupa caz.

3) Denumirea institutiei care a calculat contributia de intretinere.

4) Numele persoanei asistate.

5) Denumirea si sediul centrului rezidential public.

®) Administratia Financiar3 a Judetului/Municipiului/Sectorului . . . ... .....

7) Localitatea.

%) Semnitura persoanei care se obliga la plata.

%) Semnitura conducitorului centrului rezidential public, in cazul centrelor cu personalitate juridica sau
semnatura conducatorului furnizorului de servicii sociale in subordinea caruia se afla centrul rezidential public,
in cazul centrelor fara personalitate juridica.

Tn angajamentul de platd se mentioneaza si consimtdmantul persoanei care
urmeaza sa achite contributia lunara de intretinere, in conditiile majorarii
cuantumului acesteia ca urmare a indexarii veniturilor si a modificarii costului mediu
lunar de intretinere. n angajamentul de platd se mentioneaz§ si obligatia de a aduce
la cunostinta institutilor competente orice modificare intervenita in situatia
veniturilor personale sau ale familiei asistatului.



Anexa la contractul pentru acordarea de servicii sociale in LmP Nicolesti, cu

Miercurea-Ciuc,

PRESEDINTE, DIRECTOR GENERAL,
BORBOLY CSABA ELEKES ZOLTAN



